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1. AMAC

Hedef Yatirim Bankasl A.S. (“Banka”) su¢ gelirlerinin aklanmasi, terérun ve kitle imha si-
lahlarinin yayilmasinin finansmaninin ve rusvet ve yolsuzlugun onlenmesi ile yaptirm
programlarina iliskin, ulusal ve uluslararasi alandaki yasalara ve diger yasal duzenlemele-
re tam uyumu, konunun toplumsal hayatta yarattigi tahribati da géz 6nunde bulundu-
rarak, sosyal sorumluluk cercevesinde ele almakta ve bu mucadeleye buyuk énem ver-
mektedir.

Finansal Suclarla MUcadele Politikasi'nin (“Politika”) temel amaclari, su¢ gelirlerinin ak-
lanmasi ve terdérizmin finansmaninin onlenmesine dair ulusal mevzuatin belirledigi yu-
kumluluklere, uluslararasi tavsiye, standart ve iyi uygulamalari da dikkate alarak Banka-
niN uyumunu saglamak Uzere risk temelli bir yaklasimla olusturulan Uyum Programinin
uygulanmasi; risk temelli yaklasim ilkesine uygun olarak, musterilerin, islemlerin ve su-
nulan hizmetlerin degerlendirilerek Bankanin maruz kalabilecedi itibar riski de dahil ol-
mak Uzere risklerin azaltilip kontrol edilmesine yonelik stratejilerin, kontrol ve dnlemlerin,
isleyis kurallarinin ve sorumluluklarin belirlenmesi; Banka calisanlari tarafindan, Banka
kurum politikasl ilkeleri ile ifade edilen mucadele yaklasiminin benimsenmesi, ulusal
mevzuatin 6ngordugu yasal yukumlulUklerin bilinmesi ve bankacilik islemlerinde dikka-
te alinmasi icin gereken biling ve farkindaligin yaratilmasidir.

2. DAYANAK

Finansal Suclarla Mucadele Politikasi'nin (“Politika”) hazirlanmasina dayanak olusturan
duzenlemeler; 5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun,
6415 sayill Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 sayil Kitle imha
Silahlarinin Yayllmasinin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun, ilgili ydnetmelik ve
tebligler, uluslararasi sdozlesmeler, uluslararasi tavsiyeler ve standartlardir.

Politika’nin dUzenlenmesinde; 5549 Sayili “Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hak-
kindaki Kanunu”, 09.01.2008/26751 tarih ve sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Suc Gelir-
lerinin Aklanmasinin ve Terérdn Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelidi”, 16.09.2008/26999 tarih ve sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Suc Gelirleri-
nin Aklanmasinin Ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine iliskin YakamlalUklere Uyum
Programi Hakkinda Yénetmelik, 6415 Sayili “Terdérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hak-
kinda Kanun”, 31.05.2013/28663 tarih ve sayill Resmi Gazete'de “Terérizmin Finansmaninin
Onlenmesi Hakkinda Kanunun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénet-
melik”, 09.04.2008/26842 tarih ve sayili Resmi Gazete'de “Mali Suclari Arastirma Kurulu
Genel Tebligi” (Sira No:5) hukumleri esas olarak alinmistir.

3. KAPSAM

Bu Politika, Bankanin tum birimlerini ve ¢alisanlarini kapsamaktadir.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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4.TANIMLAR
FATF: Mali Eylem Gorev Gucu (Financial Action Task Force)
Finansal Sug: Suc Gelirlerinin Aklanmasi veya Terérizmin Finansmani icerikli faaliyetler

Gergek Faydalanici: Kurum nezdinde islem gergeklestiren gercek kisiler, adina islem ya-
pilan gercek kisi, tuzel kisi veya tuzel Kkisiligi olmayan tesekkulleri nihai olarak kontrolinde
bulunduran ya da bunlar Uzerinde nihai nUfuz sahibi olan gercek kisi veya Kkisiler

Hizmet Riski: YUz yUze yapilmayan islemler, 6zel bankacilik, muhabir bankaciligi gibi hiz-
metler veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni drunler kapsaminda maruz
kalinabilecek risk

Finansal Sug: Suc Gelirlerinin Aklanmasi veya Terorizmin Finansmani icerikli faaliyetler
MASAK: Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanhgi

Mevzuat: Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmnin Finansmaninin Onlenmesi ile ilgili yU-
rarlUkteki kanun, yonetmelik ve tebligler ile MASAK karar ve talimatlar

Musteri Riski: MUsterinin faaliyet gosterdigi is kolunun, yogun nakit kullanimi, yuksek
degerli mallarin alim satimi veya uluslararasi fon transferlerinin kolayca gerceklestiriime-
sine imkan vermesi; musterinin ya da musteri adina veya hesabina hareket edenlerin,
Suc Gelirlerinin Aklanmasi veya Terorun Finansmani amaciyla hareket etmesi sebebiyle
Bankanin suiistimal edilmesi riski

Ozel Dikkat Gerektiren islemler: Karmasik ve olagandisi bUyUklukteki islemler ile gé-
ranudrde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlere 6zel dikkat gdsteril-
mesini, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek icin gerekli tedbirlerin
alinmasi ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlarin istenildiginde yetkililere
sunmak Uzere muhafaza edilmesi

Risk: Bankanin sundugu hizmetlerden Suc Gelirlerinin Aklanmasinin veya Terérizmin Fi-
nansmani amaciyla yararlanilmasi ya da Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hak-
kinda Kanun ve bu Kanun uyarinca cikarilan ydnetmelik ve tebliglerle getirilen yukum-
lUluklere tam olarak uymamasi gibi nedenlerle, Bankanin ya da calisanlarinin maruz
kalabilecekleri mali ya da itibari kayip ihtimali

Siyasi Nufuz Sahibi Kisi: Uhdesinde Ust dUzeyde kamu gorevi bulunan devlet ya da hu-
kUmet baskani, Ust duzey siyasiler, hUkUmet gorevlileri, adli ya da askeri personel, onemli
mevkideki siyasi parti temsilcileri ve kamu kurumu ydneticisi niteligindeki kisiler ile bu
kisilerin aile bireyleri ve yakinlari

Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasi (Aklama): Yasadisi yollardan elde edilen kazanclarin ya-
sal yollardan elde edilmis gibi gdsterilmesi amaciyla, s6z konusu kazanclarin mali

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir, 3
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sisteme sokularak &zellikle nakit seklinden kurtarilmasina ve mali sistem icinde bir su-
recten gecirilerek niteliginin degistirilmesi suretiyle mesruluk kazandirilmasina yénelik
islemler

Surekli is iliskisi: Banka ile mUsteri arasinda hesap acilmasi ve alinan hizmetler nedeniy-
le kurulan, nitelik olarak devamlilik unsuru tasiyan is iliskisi

Supheli islem: Banka nezdinde veya araciliiyla yapilan veya yapilmaya tesebbUs edilen
isleme konu malvarhginin; yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaclarla kul-
lanildigina, bu kapsamda terdrist eylemler icin ya da teror érgutleri, terdristler veya teréru
finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna
dair herhangi bir bilgi, suphe veya stpheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi

Tabela Bankasi: Herhangi bir Ulkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam gun ¢alisan
personel istihdam etmeyen ve bankacilik islemleri ile kayitlari acisindan resmi bir otorite-
nin denetimine ve iznine tabi olmayan banka

Terorizmin Finansmani: Yasada sug olarak dtzenlenen fiillerin gerceklestirilmesinde tu-
muyle veya kismen kullanilmasi amaciyla veya kullanilacagini bilerek ve isteyerek belli
bir fiille iliskilendirilmeden dahi bir terériste veya terdr 6rgutlerine fon saglanmasi veya
toplanmasi

Uyum Gérevlisi: Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve kanuna
dayanilarak yururluge konulan mevzuat uyarinca Banka bunyesinde gdrevlendirilen ve
Bankanin bu mevzuattan dogan yukumlultklere uyumunu saglamakla gorevli ve yetkili
olan uyum gorevlisi

Uyum Gorevlisi Yardimcisi: Uyum Programinin ydrdtdlmesi amaciyla Uyum Gorevlisi
icin aranan sartlari, nitelikleri tasiyan ve ilgili mevzuatta belirtilen goérevleri yerine getir-
mek Uzere Uyum Gorevlisine bagli Banka calisani

Uyum Programi: Finansal suclarla mucadeleye yonelik olarak Banka bunyesinde ilgili
mevzuat ve Politika cercevesinde olusturulan tedbirler batunu

Uyum Riski: Banka faaliyetlerinin veya Banka calisanlarinin tutum ve davraniglarinin
mevzuat, duzenleme ve standartlara uygun ve uyumlu olmamasl sonucunda Bankanin
maruz kalabilecegdi yaptirimlar, finansal kayiplar ve/veya itibar kaybi ile ilgili riskler

Ulke Riski: Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesi konu-
sunda yeterli duzenlemelere sahip olmayan, bu suclarla mucadele konusunda yeterli
duzeyde isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi kuruluslarca riskli kabul edilen ul-
keler ile Hazine ve Maliye Bakanliginca duyurulan ulkelerin, vatandaslari, sirketleri veya
mali kuruluslari ile girilecek is iliskileri ve bu kapsamdaki islemleri nedeniyle maruz
kalinabilecek risk

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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5. GOREV VE SORUMLULUKLAR

Politika'nin ve Uyum Programinin bir butun olarak yeterli ve etkin bir sekilde yurutulme-
sinden, nihai olarak Yonetim Kurulu sorumludur.

Ust Yonetim; ic duzenlemelerin kurumsal yonetim ilkeleri cercevesinde Politikaya uyum-
lu olarak olusturulmasindan, faaliyetlerin tum calisanlar tarafindan amaca uygun ve et-
kin bir sekilde uygulanmasindan, Bankanin finansal suclar ve yaptirimlar ile ilgili risklere
maruz kalmamasini saglamaya yonelik gereken dnlemlerin zamaninda alinmasindan Yo-
netim Kurulu'na karsi sorumludur.

Yonetim Kurulu'na bagli olarak gorev yapan Uyum Goérevlisi ile Uyum Gorevlisine bagl
Yardimcisi ise yetki ve sorumluluklarini, Banka i¢ duzenlemelerine uygun bir sekilde ilgili
birimlerin katkisi ile gerceklestirecektir.

Bankanin her kademedeki tum calisani, Politikanin, ilgili sureclerin ve Uyum Programinin
amaca uygun ve etkin bir sekilde uygulanarak, Bankanin finansal suclar ve yaptirrmlar ile
ilgili risklere maruz kalmamasi konusunda Uzerine dlisen tum gorev ve sorumluluklari
dogru ve dikkatli bicimde yerine getirmekle yakumludur.

Bankanin uyum birimi Mevzuat ve Uyum Baskanhgidir. Politikanin ve Uyum Programinin
uygulamadaki etkinligi ve yeterliligi ic denetim kapsaminda duzenli olarak denetim ve
degerlendirmeye tabi tutulur. DUzenlenen raporlarda yer verilen tespitler Uyum Riski go-
zetilerek sorumlu direktorlUklerce éncelikle giderilir. Uyum Riskine iliskin denetim bulgu-
lari Mevzuat ve Uyum Baskanligina ve Denetim Komitesi araciligi ile Yonetim Kurulu'na
sunulur.

6. MUSTERININ TANINMASI

Bankanin Finansal Suclar ile mUcadele konusundaki musteri kabul surecinin temelinde
“Musterini Tani” ilkesi yer alir.

Banka, Finansal Suclar ile iliskili kisilerden ve eylemlerden korunmak Uzere, “MuUsterini
Tani” ilkesine buyUk 6nem verir; bu kapsamda uluslararasi standartlar, tavsiyeler ve yurur-
lUkteki Mevzuat ile uyumlu bir uygulama yurutar.

“MuUsterini Tani” ilkesi kapsaminda; kimlik tespiti yapilmasi, Gercek Faydalanicinin tanin-
masi, talep edilen islemin amaci ve mahiyeti hakkinda yeterli bilgi temini, musteri kabul
surecinde musterinin risk degerlemesinin yapilmasi ve is iliskisi sUresince risk degerle-
mesinin dinamik olarak guncellenmesi, musterinin durumunun ve islemlerinin is iliskisi
suresince izlenmesi, 6zel dikkat gerektiren musterilere, faaliyetlere ve islemlere yonelik
gerekli tedbirlerin alinmasi hususlarinda Mevzuat ile Politika ¢cercevesinde sorumlu bi-
rimler tarafindan gerekli tedbirler alinmak suretiyle surecler olusturulur.

Banka, Terorizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile Kitle imha Silahlarinin
Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Kanun kapsamindaki Birlesmis Milletler

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir, [
izin alinmadan kopya edilemez.
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Guvenlik Konseyi kararlarinda listelenen kisi, kurulus veya organizasyonlarla is iliskisine
girilmemesi icin gerekli tedbirleri alir. Surekli is iliskisi kurulma asamasinda séz konusu
listelerde yer almayan ancak sonradan dahil olan kisi, kurulus veya organizasyonlarin her
tarlu hesap, hak ve alacaklari dondurularak yasada belirtilen sureler icerisinde MASAK'a
bildirilir.

Siyasi NUfuz Sahibi Kisilerle ilgili olarak Ulke mevzuati cercevesinde izleme ve kontrol faa-
liyetleri gerceklestirilir.

Mevzuat cercevesinde kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterfli
bilgi edinilemeyen durumlarda, bu kapsamdaki tereddut ve eksiklikler giderilmedikge, is
iliskisi tesis edilmez ve ilgililerin talep ettikleri islemler gerceklestiriimez.

isimsiz veya hayali isimler, kumar ve yasadisi bahis oynatan gercek ve tuzel kisilerle Su-
rekli is iliskisi tesis edilmez.

Dolandiricilik veya kumar ve yasadisi bahisamacliislem gerceklestirdigi tespit edilen mus-
teriler, kendileri ve islemlerine iliskin talep edilen bilgi ve belgeler karsilanmayan muste-
riler ve izleme ve kontrol ile risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda is iliskisinin sonlandiril-
masl karari alinan musterilerin hesaplari kapatilarak is iliskisini sonlandirir. Bu konunun
istisnasi olarak, musteri kaydi yaratildiktan sonra Terdérizmin Finansmaninin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ile Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine ilis-
kin Kanun kapsamindaki Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi kararlarina konu olan Kisi,
kurulus ve organizasyonlarin hesaplari kapatilmaz, ancak her turld hesap, hak ve alacak-
lari dondurularak mevzuatta belirtilen sureler icerisinde MASAK'a bildirilir.

Tabela Bankalari ve hesaplarini Tabela Bankalarina kullandiran bankalar ile muhabirlik
iliskisine girilmez. Ayrica, muhabir bankalarla kurulan hesap iliskisinde ilgili hesaplar ak-
tarmall muhabir hesap olarak kullandirilmaz ve bu kapsamda islemler gerceklestirildigi
goérulen hesaplar kapatilir.

7. KIMLIK TESPITi

Banka, Surekli is iliskisi tesisinde ve islem gerceklestiriimeden énce musterinin kimlik
tespitini yururlukteki ilgili Mevzuat ¢ercevesinde zamaninda, tam ve dogru yapar.

Kimlik tespiti; Strekli is iliskisi tesisinde tutar gézetilmeksizin, daha dnce elde edilen mus-
teri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda sUphe oldugunda tutar goze-
tilmeksizin, Supheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetilmeksizin, islem
tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari Mevzuatta belirtilen tu-
tari astiginda musterilerin ve musteriler adina veya hesabina hareket edenlerin, ilgili Mev-
zuat cercevesinde kimlige iliskin bilgileri alinmak ve bu bilgilerin dogrulugu teyit edilmek
suretiyle yapilir.

Banka; musterinin, musteri adina hareket eden kisinin ve Gercek Faydalanicinin kimligi-
nin tespiti ve is iliskisi veya islemin amaci hakkinda bilgi elde etme konularinda, muste-
riyle ilgili olarak U¢uUncu taraf bir finansal kurulusun aldigi tedbirlere guvenerek is iliskisi

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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tesis edebilir veya islem yapabilir.

UclncU tarafa glvenilebilmesi; GclUncU tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi
ve musterinin taninmasi kuralinin gereklerini saglayacak diger tedbirleri aldigindan,
yurt  disinda yerlesik olmasi durumunda ise ayrica Aklama ve Terdrizmin Finansma-
niyla MUcadele alanindaki uluslararasi standartlara uygun duzenleme ve denetlemelere
tabi oldugundan, kimlik tespitine iliskin belgelerin onayli érneklerinin, talep edildiginde
ucuncu taraftan derhal temin edileceginden emin olunmasi sartiyla mumkundur.

UclncU tarafa glvenerek is iliskisi tesis edildigi durumda musterinin kimlik bilgileri
UcUncUy taraftan derhal alinir. Ugclncu tarafa glaven ilkesi, GgcUncU tarafin riskli Glkelerde
yerlesik olmasi durumunda uygulanmaz.

Yurtdisi muhabirlik iliskilerinde; muhatap finansal kurulusun Aklama ve Terorizmin Fi-
nansmManiyla Mucadele sistemini degerlendirmek, sistemin uygun ve etkin oldugundan
emin olmak icin ilgili kurulusun politika ve anket dokUmanlari temin edilerek incelenir;
muhatap finansal kurulusun Aklama ve Terorizm Finansmani yonunden sorusturma ge-
cirip gecirmedigi ve ceza veya uyari alip almadigy, is konusu, itibari ve Uzerindeki denetim
yeterliligi hususlarinda anketlerden ve kamuya acik kaynaklardan yararlanilir; yeni mu-
habirlik iliskisinin kurulmasi veya mevcut muhabirlik iliskisinin sonlandirilmasi Ust duzey
yonetici onayi ile gerceklestirilir;, muhabir bankadan temin edilen politika ve anket doku-
manlarinin guncellenmesinde muhabir bankanin hangi risk kategorisinde degerlendi-
rildigi de dikkate alinir; hesap iliskisine girildigi durumlarda taraflarin sorumluluklari bir
sézlesmeyle belirlenir.

Surekli is iliskisi tesisinde ve talep edilen islemlerin gerceklestiriimesinde, Gercek Fayda-
laniciy! belirlemek ve tanimak icin Politika dogrultusunda olusturulan mevzuat cerceve-
sinde gerekli tedbirler alinir ve dikkatle uygulanir.

Karmasik ve olagandisi buyuklukteki islemler ile makul hukuki ve ekonomik amaci bu-
lunmayan islemlere 6zel dikkat gdsterilerek, talep edilen islemin amaci ve mahiyeti hak-
kinda yeterli bilgi edinmek icin gerekli tedbirler alinir.

8. RiSK YONETIMININ AMACI VE KAPSAMI

Risk yonetiminin temel amaci, Bankanin maruz kalabilecegi Finansal Suclar ile ilis-
kili risklerin tanimlanmasi, derecelendirilmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasinin
saglanmasidir.

Bu amacla, maruz kalinabilecek musteri, hizmet ve Ulke risklerini dikkate alir. Banka bu
riskleri musteri kabul sUrecinden baslayarak tanimlayan, derecelendiren, degerlendiren
surecleri olusturarak yonetir.

Risk yonetimine iliskin faaliyetler; MUsteri Riski, Hizmet Riski ve Ulke Riskini esas alan risk
tanimlama, derecelendirme, siniflandirma ve degerlendirme ydntemlerinin gelistiriimesi;
hizmetlerin, islemlerin ve musterilerin risklere gére derecelendiriimesi ve siniflandirilma-

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir, 7
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sI; riskli musteri, islem ve hizmetlerin izlenmesi, kontrol edilmesi, risklerin azaltilmasi icin
gerekli tedbirlerin alinmasi ve ilgili birimleri uyaracak sekilde raporlanmasi, islemin bir
ust makamin onayi ile gerceklestirilmesi ve gerektiginde denetlenmesi icin uygun isleyis
ve kontrol kurallarinin gelistiriimesi; risk tanimlama, degerlendirme , derecelendirme ve
siniflandirma yéntemlerinin tutarlilik ve etkinliklerinin, érnek olaylar ya da gerceklesen
islemler Uzerinden geriye donuk olarak sorgulanmasi, varilan sonuclara ve gelisen ko-
sullara gore yeniden degerlendiriimesi ve guncellenmesi; risk kapsamina giren konulara
iliskin ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluslarca getirilen ilke, standart ve rehberlerin
takip edilerek gerekli gelistirme calismalarinin yapilmasi; risk izleme ve degerlendirme
sonuclarinin Yonetim Kurulu'na raporlanmasi faaliyetlerini kapsar.

YUksek risk kategorisine giren ulkeler ve musteri gruplariile trun ve hizmetler, nitelikleri-
ne uygun ve etkin izleme ve kontrollere tabi tutulur.

Is iliskisinin baslangicinda ve iliski sUresince musteriler, faaliyetlerinin ve Banka ile olan
iliskilerinin ve islemlerinin mahiyeti ve kapsami acisindan, musteriye 6zgu bilgi ve kri-
terler cercevesinde, uygun risk kategorilerine dahil edilir. MUsteri iliskisi boyunca butun
musteriler dinamik olarak risk degerlendirmesine tabi tutulur.

“Musterini Tan!” ilkesi kapsaminda musteriden temin edilen bilgi ve belgeler, risk katego-
risi dikkate alinarak belirlenecek periyotlarda guncellenir.

YUksek risk kategorisine giren musteriler ve islemleri, amaca uygun izleme ve kontrol
yontemleri ile yakindan takip edilir. MUsteri, hizmet ve Ulke riskleri acisindan yuksek risk
kategorisine giren musterilere guclendirilmis musterini tani ilkesi uygulanir. Bu cerceve-
de, Banka nezdinde risk temelli bir yaklasimla yurutulen merkezi izleme ve kontrol faali-
yetleri de, esas olarak yUksek risk kategorisindeki musteriler ve islemler Gzerinde yogun-
lasacak sekilde tasarlanir ve yuaratular.

Risk derecelendirmesi neticesinde yuksek riskli olarak belirlenen gruplara yonelik olarak,
ustlenilecek riskin azaltilmasini teminen; islemlerin ve musterilerin surekli olarak izlen-
mesine yonelik duzenlemelerin gelistirilmesi; is iliskisine girilmesi, mevcut is iliskisinin
surdurulmesi ya da islemin gerceklestirilmesinin bir Ust seviyedeki calisanin onayina bag-
lanmasi; is iliskisi mahiyeti, islemin amaci ve isleme konu malvarliginin kaynagi hakkinda
mMumkun oldugu dlcude bilgi edinilmesi; musterinin taninmasi kapsaminda ilave bilgi ve
belge temin edilmesi, sunulan bilgilerin teyidi ve tevsiki konusunda ilave onlemler alin-
masl, musteri ile Gercek Faydalanicinin kimlik bilgilerinin daha sik guncellenmesi; uygu-
lanan kontrollerin sayi ve sikliginin artirilmasi ve ilave kontrol gerektiren islem turlerini
belirlemek suretiyle is iliskisinin siki gdzetim altinda tutulmasi; is iliskisi tesis edilemeye-
cedi veya belirli Urun ve hizmetlerin kullandirilmayacagi musteri tiplerinin belirlenmesi-
ne yonelik duzenlemeler gelistirilmesi ilave tedbirlerinin bir veya birden fazlasiyla ya da
tamami devreye alinir.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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MuUsterilerin risk kategorileri, kimlik bilgileri, faaliyet konulari ve mevcut diger musteri bil-
gileri 1siginda, yururlukteki Mevzuat ile uluslararasi normlara gore belirlenir.

Bu dogrultuda; FATF tavsiyelerinde &zel dikkat gdsterilmesi istenilen nitelikte olan; riskli
Ulke veya bdlgelerde yerlesik veya iliskili olmasi nedeniyle yakindan takip edilmesi gerekli
gorulen; uluslararasi normlara goére Sucg Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin Finansma-
N1 yonunden yuksek duzeyde riskli kabul edilen konularda faaliyet gosteren; yetkili yasal
mercilerce Sug Gelirlerinin Aklanmasi, Terérizmin Finansmani ve diger mali suclarla ilgisi
yonunden riskli ve sakincall kabul edilerek bu acilardan 6zel dikkat gosterilerek yakindan
takip edilmesi gerekli gorulen; yuksek risk kategorisindeki urun ve hizmet turlerini agir-
ikl olarak kullanan kisi veya kuruluslar ile uluslararasi normlar, yarurlukteki Mevzuat ve
Politika hukumlerine gore yurutulecek Uyum Programi dahilindeki risk yonetimi, izleme
ve kontrol faaliyetleri kapsaminda mevcut nitelikleri, faaliyet konulari veya islemlerinin
mahiyeti itibariyla riskli kabul edilerek &zel dikkat gosterilmesi uygun gorulecek diger
musteriler de yuksek risk kategorisi dahilinde izlenir.

Hizmet Riski kapsaminda, musteriye hizmet verilen Grun cesidine gore risk
siniflandirmasi yapilir.

Ulke Riski kapsaminda ise, yUksek riskli oldugu degerlendirilen Ulkeler yakindan takip
edilir.

9. iZLEME VE KONTROL

Izleme ve kontrolin amaci, Bankanin risklerden korunmasi ve faaliyetlerinin yurarlUkteki
Mevzuat ile Politika ve duzenlemeler cercevesinde yurutulmesinin surekli olarak izlen-
mesi ve kontrol edilmesidir.

izleme ve kontroller risk temelli bir yaklasimla tesis edilir ve gerceklestirilir. Bu cercevede,
Bankanin musterileri, islemleri ve hizmetleri ile iliskili risklerin nitelik ve duzeylerine uy-
gun izleme ve kontrol ydontemleri gelistirilir ve etkin bir sekilde uygulanir.

izleme ve kontrol faaliyetleri, ilgili Mevzuat ile Politika hUkUmleri cercevesinde ilgili birim-
lerin koordinasyonunda risk temelli bir yaklasimla tasarlanir ve yuratulur.

izleme ve kontrol faaliyetleri, yiksek risk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve
kontrolu; riskli Ulkelerle gerceklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrolU; karmasik ve
olagandisi, makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin izlenmesi ve kont-
rolU; belirlenen tutarlarin Uzerindeki islemlerin musteri profili ile uyumluluk yénunden
kontrolU; kimlik tespiti yapilmasi gerektiren baglantili islemlerin izlenmesi ve kontroly;
musterilere ait mevcut bilgi ve belgelerin uygunluk, yeterlilik ve guncelliginin kontrolu ve
eksiklerinin tamamlatilmasi; musteri islemlerinin musterilerin isine, risk profiline ve fon
kaynaklarina dair bilgiler ile uyumluluk durumunun is iliskisi stresince devamli olarak
izlenmesi; yuz ylUze olmayan islemler yapilmasini mumkun kilan sistemler Uzerinden ger-
ceklestirilen islemlerin kontrolu; yeni urunler ile teknolojik gelismeler nedeniyle Finansal
Suclar ve Yaptirimlar yonunden riske ve suiistimale acik hale gelebilecek hizmetlerin risk

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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odakli kontrolu ve bu kapsamda yer verilebilecek diger izleme ve kontrolleri kapsar.
Uyum Programinin yururlukteki Mevzuat ile Politika ve sUrecler cercevesinde Banka ice-
risinde yurutulmesi ile ilgili uygulamalarin etkinligi ve islemlerin uygunlugunun yerinde
denetimi ve kontroly, ic denetim ve i¢c kontrol faaliyetleri kapsaminda saglanir.

10. EGiTiM POLITIKASI

Bankanin butun calisanlarini kapsayan egitim politikasinin amaci, Finansal Suclar ile il-
gili riskler ile Bankanin bu kapsamdaki yasal yukumlulUkleri, Politikasi, dUzenlemeleri ve
uygulamalar konusundaki kurumsal kultur ve bilincin gelistirilmesi ve calisanlarin gun-
cel bilgilerle donatilmasidir. Bankanin egitim politikasi; asgari olarak Banka seviyesinde
kurum politikasl ve duzenlemelerinin olusturulmasi, risk yonetimi, izleme ve kontrol faa-
liyetlerinin yuratulmesine iliskin konulari icerecek sekilde hazirlanir ve egitim konulari bu
kapsamda belirlenir.

Egitim faaliyetleri, ilgili Mevzuat ile Politika hukumleri cercevesinde ve konuyla ilgili bu-
tun calisanlari kapsayacak sekilde, Uyum Gorevlisi ve/veya Yardimcisinin gézetiminde
ve Insan Kaynaklari, Egitim ve Kariyer Yénetimi birimi koordinasyonunda tasarlanir ve
yuarutalur.

Politika kapsaminda calisanlara atanan e-egitimlerin ilgililerce zamaninda tamamlan-
masinin saglanmasi bagli oldugu yéneticilerin de sorumlulugundadir. Konuyla ilgili Mev-
zuattaki degisiklikler ve diger gelismeler cercevesinde egitimlerin iceriginde ve zamanin-
da guncellemeler yapllir.

Egitimlerin ihtiyaca uygunlugu ve yeterliligi yakindan takip edilir ve degerlendirilir.
YurUtulen egitim faaliyetlerine iliskin olarak Mevzuat cercevesinde gerekli bilgi ve istatis-
tikler duzenli olarak tutulur ve belirlenen sure ve esaslar dahilinde Uyum Gérevlisi ve/veya
Yardimcisi tarafindan MASAK'a bildirilir.

Egitimler asgari duzeyde; Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin Finansmani kavram-
lari, Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda érnek olay calis-
malari, Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérizmin Finansmaninin édnlenmesi ile ilgili
Mevzuat, risk alanlari, Banka Politika ve duzenlemeleri, ilgili Mevzuat ¢ercevesinde; mus-
terinin taninmasina iliskin esaslar, supheli islem bildirimine iliskin esaslar, muhafaza ve
ibraz yukumlulugu, bilgi ve belge verme yukumlulugu, yukumlultklere uyulmamasi ha-
linde uygulanacak mueyyideler ile Aklama ve Terorizmin Finansmani ile mucadele ala-
ninda uluslararasi duzenlemeler konularini icerir.

11. iC DENETIM

ic denetimin amaci, isbu Politikanin ve Uyum Programinin bdtinunun etkinligi ve
yeterliligi konusunda Yonetim Kurulu'na guvence saglamaktir.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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ic denetim kapsaminda; Bankanin is sureclerinin Politika dogrultusunda olusturulmasi
ve yurutulmesi, Politika ve surecleri ile risk ydnetimi, izleme ve kontrol ve egitim faali-
yetlerinin verimlilik ve etkinligi ve faaliyetlerinin yururlukteki Mevzuat ile Politika ve du-
zenlemelere uygunlugu Mevzuat cercevesinde yillik olarak ve risk temelli bir yaklasimla
incelenip denetlenir ve saptanan eksiklik, hata ve suiistimaller ile bunlarin yeniden orta-
ya ¢cikmasini dnlemeye yonelik gérus ve dneriler Denetim Komitesi araciligiyla Yonetim
Kurulu'na raporlanir.

ic denetim faaliyetleri ile ilgili uygulama ve raporlama esas ve yontemleri Politika cerce-
vesinde Teftis Kurulu Baskanliginca duzenlenir ve uygulanir.

ic denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol calismalarinda tespit edilen aksak-
liklar ve risk iceren musteri, hizmet ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

Denetlenecek birim ve islemler belirlenirken, Bankanin organizasyon yapisi, is ve islem
hacmi g6z 6nunde bulundurulur. Bu kapsamda, Banka bunyesinde gerceklestirilen is-
lemlerin tamamini temsil edebilecek nicelik ve nitelikte birim ve islemin denetlenmesi
saglanir.

Yuratulen ic denetim faaliyetlerine iliskin olarak Mevzuat cercevesinde gerekli bilgi ve is-
tatistikler duzenli olarak tutulur ve belirlenen sure ve esaslar dahilinde MASAK'a bildirilir.

12. SUPHELI iSLEM BILDIRIMLERI

Banka nezdinde veya Banka araciligiyla yapilan veya yapilmak istenen bir islemin Suc¢
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmani ile ilgili ya da baglantili olduguna dair
bilgi veya suphe gerektirecek hususlar bulunmasi halinde, imkanlar dlcUstunde gerekli
arastirmalar da yapilmak suretiyle, supheli oldugu sonucuna varilan islemin Mevzuatta
belirtilen sure ve esaslar cercevesinde MASAK'a bildirilir.

TesebbuUs edilen ya da devam eden isleme konu malvarliginin Finansal Suclar ile iliskili
olduguna dair supheyi destekleyen belge veya ciddi emare bulunmasi durumunda, Sup-
heli islem bildirimi MASAK’a gerekceleri ile birlikte islemin ertelenmesi talebi ile gdénderi-
lir ve Mevzuatta belirtilen sure boyunca islemin gerceklestiriimesinden imtina edilir.

SUpheli islemlerin tespiti, incelenmesi ve degderlendirilmesi ile MASAK'a bildirilmesi
surecine taraf olanlar arasinda Mevzuat cercevesinde gerekli iletisim ve is birligi saglanir.
Supheli islem bildirimleri ile bu kapsamda Kurum bunyesinde yapilan dahili bildirimlerin
gizliligi ve guvenlidi ile bildirimlere taraf olanlarin korunmasi konusunda, konuya taraf
veya vakif olan tum ilgililerce, Mevzuat cercevesinde gereken azami dikkat gosterilir.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir, 1
izin alinmadan kopya edilemez.
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13. BiLGi, BELGE ve KAYITLARIN MUHAFAZASI VE GizZLiLiGi

Mevzuat uyarinca musteriler ve islemlerle ilgili alinmasi ve tutulmasi gereken tum bilgi,
belge ve kayitlar, Mevzuatta belirtilen sUre ve esaslar cercevesinde ve gerektiginde ulasi-
labilecek sekilde muhafaza edilir.

Musteriler ve islemlerle ilgili bilgi, belge ve kayitlarin gizliligi konusunda ilgili Mevzuat cer-
cevesinde gereken onlemler alinir ve uygulanir. Devamli bilgi verme kapsaminda yapila-
cak raporlama faaliyetleri ile bilgi ve belge istemeye yasal olarak yetkili kurum ve goérevli-
lerden gelen talepler, Mevzuat cercevesinde, azami dikkat gosterilerek yerine getirilir.

14. YURURLUK VE GOZDEN GECIRME

Politika, Yonetim Kurulu tarafindan onaylandidi tarihte yurdrluge girer. Politika en az ikKi
yilda bir kez, Mevzuat ve uluslararasi standartlara uyumun korunmasi amaciyla gézden
gecirilir ve gerekmesi halinde guncellemeler yapilarak Yonetim Kurulu'nun onayina su-
nulur. Politikada sonradan yapilacak degisiklik ve guncellemeler de yine Yonetim Kurulu
onayil ile yuruarluge girer.

Bu metin ve icerigi; Hedef Yatinm Bankasi A.S. fikri mulkiyetindedir,
izin alinmadan kopya edilemez.
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